Call Center Agent (m/w/d) Inbound

(6587)

© standort: Duisburg Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit Arbeitszeit: 25 - 39
Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 16,21 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab
sofort

lhre Karriere in der Finanzbranche!
Zukunft in Duisburg - Die Karriere als Call Center Agent (m/w/d) Inbound beginnt hier!

* Unbefristeter Arbeitsvertrag - langfristige Sicherheit und verlassliche Planbarkeit
durch tariflich geregelte Bedingungen

o Tarifgebundene Lohne und ubertarifliche Bezahlung - klare Standards und faire

Vergutung )

Langfristige Einsatze - echte Chancen auf Ubernahme

Bonuszahlungen - Zuschlage und Sonderpramien fur besondere Leistungen

Urlaubs- und Weihnachtsgeld - zusatzliche finanzielle Stabilitat

Freizeitausgleich - Uberstunden werden durch bezahlte freie Zeit ausgeglichen

Schneller Einstieg - unkomplizierter Start, auch ideal fur Berufseinsteiger:innen und

Berufsanfanger:innen

e Wertvolle Berufserfahrung - Aufbau von Expertise in einem hochprofessionellen
Umfeld, auch ideal fir den Karriereaufbau

¢ Betriebliche Gesundheitsvorsorge - Unterstutzung fur korperliches und mentales
Wohlbefinden

¢ Weiterbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten - kontinuierliche Entwicklung
und Ausbau der eigenen Fahigkeiten

Zusatzliche Vorteile fUr den Einsatz bei unserem Kunden:

» Vollzeit oder Teilzeit ab 25 Stunden pro Woche moglich
o Attraktiver Stundenlohn ab 16,21 EUR brutto

Alle Vorteile unter: https://www.vilo-personal.de/karriere-bei-vilo/mitarbeitervorteile/

lhre Aufgaben...

Als Call Center Agent (m/w/d) Inbound fiihrung Sie Kontostands- und Umsatzabfragen sowie
Kartenbestellungen und -sperrungen durch:

e Buchung von Uberweisungen und Dauerauftrdgen
e Aktive und bedarfsorientierte Kundenansprache
e Terminvereinbarungen mit Kund:innen

lhre Qualifikationen...

o Kaufmannische Kenntnisse (als Call Center Agent (m/w/d), Blroassistenz (m/w/d) oder
Sachbearbeiter (m/w/d)) sind ausreichend, eine kaufmannische Qualifikation ist nicht
zwingend erforderlich

e SpaB an der Kundenbetreuung

e Gute MS Office Anwenderkenntnisse

e Flexibilitat, Teamfahigkeit sowie eine selbststandige Arbeitsweise


https://www.vilo-personal.de/karriere-bei-vilo/mitarbeitervorteile/

Unser Versprechen...

Bei Vilo-Personal stehen Sie im Mittelpunkt. Wir begleiten Sie personlich, reagieren schnell und
unterstltzen Sie auf IThrem beruflichen Weg - verlasslich und auf Augenhohe. Sie profitieren
von unserer langjahrigen Erfahrung, unserem starken Kundennetzwerk und unserer
Marktkenntnis. Wir bereiten Sie auf Gesprache vor und begleiten Sie bei Bedarf personlich.
Dazu erhalten Sie echte Karrierechancen bei namhaften Unternehmen.

Jetzt einfach bewerben!

Alle Stellen sowie die Moglichkeit der Initiativbewerbung unter: www.vilo-personal.de

Fragen? lhre Ansprechpartner:innen helfen unter Tel.: +49 208 880 269 60

Mehr Gber uns auf LinkedIn @yvilo-personal-gmbh und Instagram @yvilo_personal

Hier geht's zur Newsletter - Anmeldung.

Alle Gender willkommen!

Wichtig: Gultige Arbeitserlaubnis fiir Deutschland erforderlich!

Abteilung(en): Vilo Oberhausen


https://www.vilo-personal.de/stellensuche/
https://www.linkedin.com/company/vilo-personal-gmbh/?viewAsMember=true
https://www.instagram.com/vilo_personal/?next=%2F
https://www.vilo-personal.de/newsletter/

