Service Manager (m/w/d)

(7336)

© standort: Berlin Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 50000 - 60000 Euro
pro Jahr Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Ihre Karriere in der Dienstleistungsbranche!

Zukunft in Berlin - Die Karriere als Service Manager (m/w/d) im Rahmen der Direktvermittlung
beginnt hier!

o Attraktive Vergutungsmodelle von 50.000,00 EUR bis 60.000,00 EUR brutto p.a.
* Flexible Arbeitszeitgestaltung mit der Moglichkeit, den Arbeitstag
eigenverantwortlich zu strukturieren

Teilweise Mobiles Arbeiten fUr administrative und konzeptionelle Aufgaben maglich
Dienstfahrzeug zur effizienten Betreuung der Objekte

Langfristige Position mit echter Verantwortung und Entscheidungsspielraum
Gestaltungsmaglichkeiten bei Prozessen, Teamflihrung und Objektorganisation
Strukturierte Einarbeitung sowie gezielte Weiterbildungsangebote

Klare Ablaufe und kurze Entscheidungswege

Kollegiales Fihrungsteam und professionelle Zusammenarbeit auf Augenhohe

lhre Aufgaben...

Als Service Manager (m/w/d) organisieren und steuern Sie Teams an mehreren Einsatzorten in
Berlin:

Sicherstellung der vereinbarten Service- und Qualitatsstandards

Planung von Personal, Ablaufen und Ressourcen

Dokumentation von Leistungen sowie Qualitatskontrollen

Ansprechpartner:in fur Auftraggebende bei operativen Themen und Reklamationen
Einhaltung von Budgets und Kosten

Identifikation zusatzlicher Servicepotenziale im laufenden Betrieb

lhre Qualifikationen...

e Fundierte Berufserfahrung im genannten Bereich bzw. in einem ahnlichen
Serviceumfeld

e Abgeschlossene Berufsqualifikation im technischen bzw. handwerklich-
technischen Bereich z.B.Techniker fur Elektro-, TGA- oder MSR-Technik
(m/w/d), Elektroinstallateur (m/w/d), Anlagenmechaniker (m/w/d) oder vergleichbar;
alternativ Fachwirt Facility Management (m/w/d)

e Berufserfahrung im technischen Serviceumfeld - fundierte Erfahrung im genannten
oder einem ahnlichen Bereich

¢ Abgeschlossene technische Qualifikation - z. B. Techniker (Elektro/TGA/MSA),
Elektroinstallateur, Anlagenmechaniker oder alternativ Fachwirt Facility Management

e FUhrungserfahrung - fachliche Leitung, Einsatzplanung und Motivation von Teams

e Strukturierte und serviceorientierte Arbeitsweise - hohe Organisationsstarke,
Eigenverantwortung und ausgepragte Kundenorientierung

e Kaufmannisches und digitales Verstandnis - sicherer Umgang mit Office-Anwendungen
sowie Grundkenntnisse in Kosten, Budgets und Reports

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift



e Fuhrerschein Klasse B zwingend erforderlich

Unser Versprechen...

Bei Vilo-Personal stehen Sie im Mittelpunkt. Wir begleiten Sie personlich, reagieren schnell und
unterstltzen Sie auf IThrem beruflichen Weg - verlasslich und auf Augenhohe. Sie profitieren
von unserer langjahrigen Erfahrung, unserem starken Kundennetzwerk und unserer
Marktkenntnis. Wir bereiten Sie auf Gesprache vor und begleiten Sie bei Bedarf persdnlich.
Dazu erhalten Sie echte Karrierechancen bei namhaften Unternehmen.

Jetzt einfach bewerben!
Alle Stellen sowie die Mdéglichkeit der Initiativbewerbung unter: www.vilo-personal.de
Fragen? Ihre Ansprechpartner:innen helfen unter Tel.: +49 30 166 390 390

Mehr tber uns auf LinkedIn @vilo-personal-gmbh und Instagram @vilo_personal

Hier geht’s zur Newsletter - Anmeldung.
Alle Gender willkommen!

Wichtig: Giiltige Arbeitserlaubnis flir Deutschland erforderlich!


https://www.vilo-personal.de/stellensuche/
https://www.linkedin.com/company/vilo-personal-gmbh/?viewAsMember=true
https://www.instagram.com/vilo_personal/?next=%2F
https://www.vilo-personal.de/newsletter/

